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Perfil

Diseñador de producto con experiencia en investigación y sistemas de diseño. Formación universitaria en

diseño editorial y multimedial, orientado al desarrollo de productos digitales.

Experiencia

Product Designer Ssr — bplay Ago 2024 — Actualidad

Rediseñé la jerarquía visual del flujo de depósito, aumentando la visibilidad del botón "Depositar" y reduciendo la cantidad

de clics en los procesos de depósito y retiro, en el marco de la unificación de más de 2 plataformas divididas entre 9

provincias argentinas y Paraguay, logrando mejoras medibles en depósitos completados y velocidad de carga.

Diseño y prototipado interactivo de flujos de usuario y wireframes de baja a alta fidelidad para nuevas funcionalidades.

Diseño y mantenimiento del UI Kit / design system del producto en Figma.

Desarrollé con Claude Code "UX Audit", una herramienta interna (FastAPI + JS) que centraliza los hallazgos de auditoría UX

frente a Figma y automatiza reportes técnicos de performance (PageSpeed), accesibilidad (WCAG) y SEO por página, con

exportación a Excel y PDF, reduciendo en al menos un 50% el tiempo del proceso manual anterior.

UX/UI Designer — Brandformance Nov 2021 — Ago 2024

Diseñé una aplicación offline-first para SPS Semillas: formulario de captación de clientes que funciona sin conexión y

sincroniza automáticamente al recuperar señal. Usada en Expoagro 2024, elevó la captación de contactos de un promedio

histórico de 50–60 a ~240 en la edición.

Diseñé una plataforma educativa con rutas de aprendizaje gamificadas para pacientes de Novo Nordisk, presentada en una

licitación.

Diseño de blog de productos B2B para marcas de Haleon (Parodontax, Sensodyne, Corega), orientado a captar odontólogos

a través de la solicitud de muestras de producto; diseño UI y adaptación de contenido médico a Design System para Novo

Nordisk; sitios institucionales para BiBank (WordPress) y Novartis (HTML).

Web Designer, freelance — Velasco de Autores Sep 2023 — Dic 2023

Definí una proto-persona representativa de la clienta objetivo y realicé Card Sorting con 4 usuarios reales para validar la

arquitectura de categorías; al ser un catálogo acotado, esa investigación cubrió lo necesario sin research adicional.

Diseño UI en Figma e implementación completa en WordPress / WooCommerce.

Formación

Técnicatura Universitaria en Diseño Editorial y Multimedial — UNPAZ Abr 2015 — Dic 2019

Diseño UX — Google 2023

Diseño de Design System — Domestika 2024

UX Writing — Domestika 2024

Habilidades

Investigación UX · Testeo de usabilidad · Arquitectura de la información · Card Sorting · Wireframes · Prototipado · Sistemas de

diseño · Evaluación heurística · Figma · FigJam · Pencil.dev · Adobe Photoshop · Adobe Illustrator · Adobe Premiere Pro ·

Adobe After Effects · Jira · Hotjar · Optimal Workshop · HTML/CSS · WordPress · Claude Code

https://cristiangonzalezux.com.ar/

